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Resumen

SAP® Crystal Solutions proporcionan un enfoque abierto y de autoservicio a
Business Intelligence de nivel basico con el objetivo de permitir a los usuarios
empresariales explorar, generar informes, visualizar y gestionar informacion util
en un entorno seguro.

SAP Crystal Solutions incluyen SAP Crystal Server, disefiado para la exploracion de
datos, la visualizacion de informes, la visualizacion de cuadros de mando, la gestion
y el suministro; la familia de ofertas de SAP Crystal Reports®, disefiada para la
elaboracion de informes con calidad de presentacion; SAP Crystal Interactive
Analysis, para realizar consultas y analisis especificos; SAP Crystal Dashboard
Design, para crear cuadros de mando departamentales interactivos, y SAP Crystal
Presentation Design, para crear presentaciones de datos interactivas a partir de
hojas de célculo.



NOVEDADES DE SAP CRYSTAL SERVER 2011
OBTENGA RESPUESTAS RAPIDAS Y DE AUTOSERVICIO
A PREGUNTAS EMPRESARIALES

SAP Crystal Server tiene un nombre
y un enfoque nuevos para la gestion

y el uso compartido de la informacion
empresarial. SAP Crystal Server 2011
es la proxima generacion de SAP
Crystal Reports Server 2008 y ahora
es mas rapido, facil de usar y completo
que antes.

A continuacion, dispone de un resumen
de las nuevas funciones y ventajas clave
de SAP Crystal Server:

= Acceso de autoservicio a la
informacion pertinente. Obtenga
respuestas inmediatas a sus
preguntas empresariales con el
software SAP BusinessObjects
Explorer™, incluido recientemente, que
combina las busquedas de palabras
clave simples con la funcionalidad de
exploracion de datos intuitiva.
Busqueda al estilo de Google.
Encuentre la informacion empresarial
mas adecuada al instante, con
resultados de busqueda clasificados
automaticamente para limitar las
areas de interés.

Exploracion de datos guiada.
Obtenga respuestas basadas en
datos a preguntas espontaneas

sin necesidad de depender del
departamento de Tl para recibir
asistencia.

Interfaz de usuario actualizada con
un aspecto unificado. Los elementos
de interfaz de usuario comunes
facilitan la transicion de una
herramienta a otra.
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Imagen 1: Exploracion de datos intuitiva, basada en SAP BusinessObjects Explorer™

= Acceso simplificado a los datos.

El componente de universo

(capa semantica) del software

SAP BusinessObjects™ ahora esta
incluido en SAP Crystal Server

para ofrecer un acceso a los datos
mas rapido y sencillo, asi como

una vista simplificada de los datos
empresariales.

Informes y cuadros de mando en
multiples idiomas. Un informe o
cuadro de mando puede admitir varios
idiomas y gestionar el texto traducido.
Despliegue simplificado. El software
incluye un nuevo soporte de los
servidores de 64 bits, supervision
del diagndstico del sistema y gestion
del ciclo de vida para contribuir

a la promocién de objetos entre
servidores.

Exploracion de datos guiada

SAP Crystal Server 2011 incluye
SAP BusinessObjects Explorer para
la exploracién de datos guiada.*
Ahora, los usuarios de la organizacién
pueden buscar y explorar los datos
empresariales de forma intuitiva,

sin ayuda del departamento de TI, por
lo que pueden encontrar respuestas
inmediatas a sus preguntas
empresariales.

Tal como se muestra en la imagen 1,
con SAP BusinessObjects puede
buscar, filtrar y volver a ordenar los
valores sin necesidad de conocer las
bases de datos subyacentes ni los
modelos de datos. Seguidamente,
puede compartir la informacion mediante
exportacion, creacion de marcadores
o envio de correo electrénico.

* El soporte para SAP BusinessObjects Explorer™ solo esta disponible con las licencias de usuario nominal de SAP® Crystal Server.



Experiencia de usuario atractiva

La interfaz de usuario de SAP Crystal
Server se ha redisenado para ofrecer
un aspecto claro y unificado. La hemos
disenado para que se pueda realizar
mas facilmente la transicion entre SAP
Crystal Server y SAP BusinessObijects
Explorer, aprovechando los elementos
de interfaz de usuario comunes en
ambas herramientas. Consulte la
imagen 2.

Panel de consultas comunes en
todas las herramientas de cliente

Un panel de consultas comunes
facilita el acceso a los datos a través
de la capa semantica de universo,
independientemente de si esta
disefando un informe o un cuadro de
mando, o se estéan explorando los datos.

Integracion de los datos
jerarquicos en el universo

A diferencia de otras soluciones que
requieren herramientas independientes
para acceder al procesamiento analitico
online (OLAP) y a los datos relacionales,
el componente de universo permite el
acceso a ambas fuentes de datos sin
reducir la jerarquia OLAP ni perder

su estructura. Los datos relacionales
también se pueden presentar de formar
jerarquica.
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Imagen 2: Interfaz de usuario rediseiiada que simplifica el cambio de una aplicacion a otra

Diseno de informes optimizado
para el acceso de universos

SAP Crystal Server incluye una nueva
herramienta de disefio de informes
que esta optimizada para usarse con
universos. Esta herramienta esta
incluida en SAP Crystal Server sin
ningun coste adicional. No obstante,
se requiere un codigo clave de SAP
Crystal Reports 2011 para instalar

y activar la herramienta.

La interfaz de usuario de
SAP Crystal Server se ha
redisefado para ofrecer un
aspecto claro y unificado.
La hemos disenado para
que se pueda realizar mas
facilmente la transicion
entre SAP Crystal Server
y SAP BusinessObjects
Explorer, aprovechando los
elementos de interfaz de
usuario comunes en ambas
herramientas.




Acceso simplificado a los datos

SAP Crystal Server simplifica el
acceso a los datos, ya que aprovecha
los universos creados con la nueva
herramienta de disefio de informes.
Puede usar el panel de consultas para
crear consultas en el universo (véase
la imagen 3).

Directrices inteligentes

La nueva herramienta de disefio de
informes de SAP Crystal Server incluye
innovaciones en la interfaz de usuario
como, por ejemplo, las directrices
inteligentes, que ahorran tiempo al
permitir desplazar las columnas y
cambiarles el tamafio como si fueran
un solo elemento, a la vez que se
ajustan automaticamente las columnas
adyacentes (consulte la imagen 4).

Soporte de multiples idiomas

La herramienta de disefo de informes
en SAP Crystal Server proporciona
soporte del nuevo gestor de
traducciones. Un solo informe puede
admitir multiples idiomas e integrarse
con la herramienta para gestionar el
texto traducido.

Edit Query
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Imagen 3: Panel
de consultas en
SAP*® Crystal Server

Imagen 4:
Innovaciones en la
interfaz de usuario
que ahorran tiempo
en SAP® Crystal
Server - Directrices
inteligentes



OLAP y acceso a datos
relacionales

Gracias a la nueva herramienta de
disefio de informes de SAP Crystal
Server, puede acceder a los datos
de OLAP y de fuentes de datos
relacionales (consulte la imagen 5).

Recomendaciones de uso y plan
estratégico

Tanto el software SAP Crystal Reports
2011 como la nueva herramienta de
disefio de informes se pueden usar con
el software SAP Crystal Server 2011,
que incluye motores de ejecucion
duales, de modo que cada tipo de
informe puede coexistir en paralelo.

Si necesita crear y modificar informes
basados en la capa de seméantica de
universo, es recomendable que use
la herramienta de disefo de informes
de SAP Crystal Server. Se requiere
una licencia de SAP Crystal Reports
2011 para activar esta herramienta.
Si necesita crear y modificar informes
que precisen del acceso a ODBC
(conectividad de base de datos abierta)
u otras fuentes de datos directas,

es recomendable usar SAP Crystal
Reports 2011. SAP tiene previsto
afiadir el acceso directo a datos a la
herramienta de disefio de informes en
una version futura.
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Imagen 5: Soporte de OLAP y fuentes de datos relacionales

Funciones de visualizacion

SAP Crystal Server es compatible
con todas las nuevas funciones de
SAP Crystal Reports 2011, incluido

el nuevo formato de informe de solo
lectura (RPTR) y la nueva funcion

de exportacion al formato de hoja de
célculo de Microsoft Excel 2007 (XLSX).
Esta funcion permite exportar grandes
cantidades de datos a una sola hoja de
calculo de Microsoft Excel sin tener que
repartirlos en multiples hojas.

SAP Crystal Server

es compatible con todas
las nuevas funciones de
SAP Crystal Reports 2011,
incluido el nuevo RPTR y la
nueva funcion de exportacion
a XLSX, que permite
exportar grandes cantidades
de datos a una sola hoja de
calculo de Microsoft Excel
sin tener que repartirlos en
multiples hojas de calculo.



Capa semantica

Puede combinar el procesamiento
analitico online (OLAP) y las fuentes
de datos relacionales en una sola capa
semantica unificada. De este modo,
puede presentar los datos relacionales
en una vista jerarquica, también con
acceso a los datos OLAP jerarquicos.
Esta nueva herramienta de disefo

de informacion, que se muestra en

la imagen 6, permite crear universos
que combinen multiples fuentes de
datos, asi como datos jerarquicos y
relacionales en el mismo universo.

Los universos se pueden consumir en
todos los clientes compatibles, incluida
la nueva herramienta de disefio de
informes de SAP Crystal Server,

el software SAP BusinessObjects
Explorer, el software SAP
BusinessObjects Live Office y la
solucion SAP Crystal Dashboard
Design, edicion departamental.

SAP Crystal Server 2011 también es
compatible con las vistas empresariales
existentes.

Despliegue simplificado que ofrece
un menor coste de propiedad

SAP Crystal Server incluye un nuevo
soporte de los servidores de 64 bits

y funcionalidad de gestién del ciclo

de vida que contribuyen a sincronizar
los servidores de desarrollo, prueba

y produccion. Las nuevas e integrales
funciones de diagndstico y supervision
del sistema permiten capturar las
métricas de tiempo de ejecucion y de
historial de los servicios y aplicaciones
de SAP Crystal Server para la
elaboracion de informes y la notificacion.
Un nuevo cuadro de mando de auditoria

Imagen 6: Union de multiples fuentes de datos en un universo con la herramienta de disefio de

la informacion

permite efectuar una administracion
centralizada y con los controles de
version se mantienen los archivos de
configuracion y de otro tipo que son
clave bajo el control de revisiones a fin
de lograr un desarrollo en equipo mas
fluido. SAP Crystal Server 2011 también
ofrece una actualizacion mas sencilla
gracias a una nueva herramienta de
actualizacion que combina el asistente
de importacion y las herramientas

de migracion de base de datos,

la actualizacion directa desde Crystal
Reports Server XI R2 SP2 o posterior,

y desde Crystal Reports Server 2008,
y la posibilidad de realizar una
actualizacion completa o incremental.

Mejoras del kit de desarrollo de
software

El kit de desarrollo de software (SDK)
para SAP Crystal Server se ha mejorado
en las siguientes areas: alertas,
seguridad de datos, autenticacion
basada en roles, auditoria y archivos
de recursos de archivo de Business
Intelligence (BIAR).

SAP Crystal Solutions proporcionan un enfoque
abierto y de autoservicio a una Business Intelligence
de nivel basico con el objetivo de permitir a los

usuarios empresariales explorar, generar informes,
visualizar y gestionar informacion util en un entorno
seguro.




NOVEDADES DE SAP CRYSTAL REPORTS 2011
EXPORTACION AMPLIADA Y SOPORTE DE PLATAFORMA

La familia de ofertas de SAP Crystal
Reports permite el formato completo
de los datos exhaustivos de nivel

de transaccion. Gracias a esto, los
usuarios pueden afrontar practicamente
cualquier requisito de consumo de
informacion: desde sencillos disefios de
informes tabulares o en columnas hasta
complejos formularios gubernamentales.

A continuacion, dispone de un resumen
de las nuevas funciones clave de SAP
Crystal Reports:

Soporte ampliado para Microsoft
Excel. La exportacion a XLSX saca
el méximo partido del nuevo formato
de los archivos de Microsoft Excel.
Permite la exportacion de un nimero
mayor de datos a una unica hoja de
calculo, sin necesidad de distribuirlos
en multiples hojas de calculo.
Informes de solo lectura. El nuevo
formato RPTR proporciona una
opcion de exportacion a RPT de
solo lectura que le da la confianza
de que los usuarios finales no podran
modificar los informes. Esta funcién
de solo lectura resulta muy valiosa
para los proveedores de software
que desean proteger los informes que
se redistribuiran en las aplicaciones.
Visualizacion de informes de solo
lectura. Los informes con el formato
RPTR de solo lectura se pueden

ver en motores de ejecucion en
SAP Crystal Reports, version para
Visual Studio 2010, y en las ultimas
versiones del visualizador de SAP
Crystal Server y SAP Crystal Reports.
Compatible con Microsoft
Windows 7. SAP Crystal Reports

de 2011 tiene certificada su
compatibilidad con Microsoft
Windows 7.

Idiomas. Ahora se admiten

22 idiomas, incluidos danés, hungaro,
eslovaco y turco.

La familia de ofertas de SAP Crystal Reports permite
el formato completo de los datos exhaustivos de nivel
de transaccion. Gracias a esto los usuarios pueden
afrontar practicamente cualquier requisito de consumo
de informacion: desde sencillos disefos de informes
tabulares o en columnas hasta complejos formularios
gubernamentales.



NOVEDADES EN CUADROS DE MANDO
Y VISUALIZACIONES ,
SOPORTE MEJORADO DE MULTIPLES IDIOMAS

Y ACCESO A DATOS

SAP Crystal Solutions incluyen software
de cuadro de mando y visualizacion, que
anteriormente se conocia como la familia
de productos Xcelsius®, que proporciona
vistas consolidadas de las métricas
clave para que pueda responder sus
preguntas empresariales mas facilmente.
La dltima version del software SAP
Crystal Dashboard Design permite a los
usuarios empresariales con diferentes
niveles de conocimientos transformar
réapidamente datos complejos en
cuadros de mando y visualizaciones
complejos. Asimismo, la version mas
reciente del software SAP Crystal
Presentation Design capacita a los
usuarios empresariales para transformar
los datos de Microsoft Excel en
presentaciones de aspecto profesional
gracias a una interfaz intuitiva y sencilla.

A continuacion, dispone de un resumen
de las nuevas funciones en las ultimas
versiones de SAP Crystal Dashboard
Design y SAP Crystal Presentation
Design:

= Soporte del gestor de traducciones.
Un unico informe puede admitir
multiples idiomas y se puede integrar
con la herramienta de gestion de
traducciones para gestionar el texto
traducido.

Formato de fechas regionales. Existe
una funcionalidad mejorada para el
formato de fechas regionales. Los
formatos de fecha, hora y nimero se
ajustan para corresponderse con la
configuracion regional de visualizacion
preferida de los usuarios.

Soporte de plataforma. El software
es compatible con Microsoft Office
2010 (32 bits).

Idiomas. Ahora se admiten

22 idiomas, incluidos tailandés,
checo, hungaro, eslovaco y turco.

SAP Crystal Dashboard Design permite a los usuarios
empresariales con diferentes niveles de conocimientos
transformar rapidamente datos complejos en
cuadros de mando y visualizaciones complejos.
SAP Crystal Presentation Design capacita a los
usuarios empresariales para convertir los datos

de Microsoft Excel en presentaciones de aspecto
profesional gracias a una interfaz intuitiva y sencilla.

= Vinculacion directa con los datos
al usar una consulta de universo.
El nuevo panel de consultas permite
el acceso directo a los datos a través
de un universo cuando se utiliza con
SAP Crystal Server 2011; no se
requieren servicios Web adicionales.
Los valores de datos se pueden
asignar directamente a diagramas
y selectores, y no es necesario
almacenar los datos en una hoja de
célculo intermedia.”

* Esta funcion solo esta disponible en SAP Crystal Dashboard Design.

10

= Integracion con herramientas de
gestion del ciclo de vida. Si se usa con
SAP Crystal Server 2011, se beneficia
de la integracion con las herramientas
de gestion del ciclo de vida; los
servidores de caché y procesamiento
dedicados contribuyen a garantizar
un acceso rapido a los datos.”

Mas informacion

Para obtener mas informacion acerca
de SAP Crystal Solutions, visitenos en

la Web en www.sap.com/sapcrystal.


http://www.sap.com/sapcrystal
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